养老育幼基本公共服务能力提升工作方案
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按照省委关于做好两项改革“后半篇”文章部署要求，为进一步提升养老育幼基本公共服务能力，现制定如下工作方案。
一、总体目标
聚焦“一老一小”重点人群，按照“统筹规划、优化布局、提升功能”的原则，总体规划，分步实施，先行试点，健全与乡镇行政区划和村级建制调整相协调、与经济社会发展相适应的养老育幼基本公共服务体系。到2021年，全省50%的涉改街道社区养老服务综合体基本建成，社区日间照料机构覆盖率达到80%以上；以示范性农村区域养老服务中心为枢纽的农村养老服务网络基本建成，涉改乡镇敬老院护理型床位占比不低于30%；涉改乡镇（街道）、村（社区）儿童之家示范点基本建成，儿童综合服务和区域覆盖能力大幅提升；涉改乡镇（街道）、村（社区）志愿者服务队伍覆盖率达到100%。到“十四五”末，覆盖城乡、适应社会发展、满足服务对象需求的养老、育幼基本公共服务体系更加完善，“一老一小”服务对象及其家属获得感、幸福感、安全感显著提高。
二、重点任务
（一）健全养老服务网络。
1.优化养老服务设施布局。在涉改街道建设社区养老服务综合体，在改革后的中心镇、重点镇建设具备服务辐射功能的示范性农村区域养老服务中心，转型升级乡镇（街道）、村（社区）养老服务设施，设置养老服务点，形成“一站多点”的居家社区机构“三位一体”服务网络。2021年底前，社区养老服务综合体建成60个、新开工200个；优先在“三合一”及以上涉改乡镇，建设示范性农村区域养老服务中心20个，绘制完成农村养老服务地图。
2.提升农村敬老院照护能力。重点对涉改乡镇敬老院实施改造，增设失能人员生活服务照护单元以及医疗护理、康复服务等医养结合照护单元，增加护理型床位。2021年，改造涉改乡镇农村敬老院床位3000张，涉改乡镇敬老院护理型床位占比不低于30%。
3.理顺农村敬老院管理体制。涉改乡镇（街道）新建区域养老服务中心由县级直管，逐步将现有区域性养老服务中心和有条件的农村敬老院收归县级直管，涉改乡镇农村敬老院全面完成法人登记。2021年底前，所有农村公办养老机构法人登记率达到100%。
4.稳步推进社会化改革。支持乡镇（街道）稳步推进养老机构社会化改革，鼓励社会力量在驻地镇、中心镇、重点镇兴办普惠性功能型服务机构，在特色镇发展旅居、康养等健康养老模式，支持规模化、连锁化、专业化发展。2021年底前，涉改乡镇（街道）养老机构社会化运营的床位不低于50%。
（二）完善儿童服务体系。
5.打造“一站一家一点”工作阵地。充分利用两项改革后闲置公共服务设施，在乡镇（街道）设立未成年人保护工作站，在村（社区）设立儿童之家，撤并前儿童总数达到600人、留守儿童达到20人的村保留儿童之家活动阵地，设置儿童服务点。2021年，在驻地镇、中心镇、特色镇打造1000个儿童之家示范点。
6.试点建设婴幼儿照护机构。重点在驻地镇试点建设3岁以下婴幼儿照护机构，解决驻地镇人口集中社区的婴幼儿照护问题，健全便民服务体系，提升公共服务水平。2021年，21个市（州）分别选择1个驻地镇开展3岁以下婴幼儿照护机构建设试点。
7.实施儿童关爱服务项目。重点在改革后基础情况较差、留守儿童集中的乡镇实施“百镇千村、助爱牵手”项目，通过购买服务方式引入儿童类社会组织参与儿童基本信息采集、巡查巡访、政策链接、亲情关怀等服务。2021年底前，完成“百镇千村、助爱牵手”项目1600个。
（三）壮大专业化服务队伍
8.整合基层养老育幼服务力量。通过政府购买服务的方式，在涉改乡镇（街道）、村（社区）探索养老服务“一镇一专员、一村一专干”模式和儿童督导员、儿童主任、妇联主席或执委、共青团童伴妈妈“一肩挑”模式。2021年，在21个市（州）各选择1个县（市、区）的涉改乡镇（街道）、村（社区）开展试点。
9.健全社工引领志愿者服务机制。聚焦养老服务、儿童关爱等公共服务领域，通过政府购买服务的方式，在涉改乡镇（街道）、村（社区）培育服务群众、扎根基层的专业社工人才队伍和志愿者服务队伍。2021年底前，涉改乡镇（街道）、村（社区）志愿者服务队伍覆盖率达到100%。
三、保障措施
（一）强化组织领导。健全党委领导、政府主导、部门负责、社会参与的工作推进机制，民政厅牵头推进全省养老育幼基本公共服务能力提升工作，各级各有关部门强化组织实施，细化措施，压茬推进，确保重点任务按时高质完成。
（二）加强要素支撑。各级各有关部门要细化项目实施内容，在规划制定、用地保障、财政投入、金融支持等方面全面落实相关支持政策。在编制国土空间规划时，要同步编制养老、育幼等公共服务设施布局规划，提前谋划建设点位；要将基层养老育幼服务所需资金纳入年度财政预算，落实不低于55%的彩票公益金用于发展养老服务。
（三）强化督查检查。把养老育幼基本公共服务能力提升工作纳入年度民政工作综合评估范围，列入年度重点督查内容。对相关试点项目制定实施方案、考核细则，确保项目取得实效，适时推广。强化考核结果的运用，作为年终考评、项目申报、资金拨付的重要依据。
附件：2021年重点项目清单
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2021年重点项目清单
	序号
	重点任务
	责任
单位
	时限

	1
	建成社区养老服务综合体60个，开工建设社区养老服务综合体200个，社区日间照料机构覆盖率达到80%以上。
	民政厅，省发展改革委、财政厅、住房城乡建设厅、自然资源厅、省卫生健康委
	2021年12月

	2
	在改革后的中心镇、重点镇建设具备服务辐射功能的示范性农村区域养老服务中心20个，绘制完成农村养老服务地图。
	
	2021年12月

	3
	改造涉改乡镇农村敬老院床位3000张，涉改乡镇敬老院护理型床位占比不低于30%。
	
	2021年12月

	4
	在驻地镇、中心镇、特色镇打造1000个儿童之家示范点。
	民政厅，团省委、省妇联
	2021年12月

	5
	在21个市（州）分别选择1个驻地镇开展3岁以下婴幼儿照护机构建设试点。
	省卫生健康委、民政厅
	2021年12月

	6
	实施“百镇千村、助爱牵手”项目1600个。
	民政厅
	2021年12月



